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Grupa Primo jest wiodgcym na Swiecie specjalistg w
technologii wytfaczania tworzyw sztucznych. Oferuje-
my konkurencyjne i indywidualne rozwigzania, wiedze,
produkty oraz ustugi przeznaczone dla wielu specjali—
stycznych branz, od przemystu offshore po budowlany i
medyczny.

Strategia oraz cele biznesowe firmy zaktadajg, ze
bedziemy preferowanym partnerem nie tylko dla
obecnych klientdw, ale tez potencjalnych klientéw w
kolejnych branzach i na nowych rynkach.

Nasze rozwigzania cechuje dbatos¢ o Srodowisko oraz
spoteczenstwo. Zawsze zachowujemy ustalone warun-
ki i poziom jakos$ci, przestrzegamy obowigzujgcych
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przepisdow prawnych oraz zasad etycznych, bezkom-
promisowo dbajgc o bezpieczeristwo. Nie akceptujemy
jakiejkolwiek formy korupcji, ani nie uczestniczymy w
kartelach.

Najwyzsze Kierownictwo zobowigzuje sie do
utrzymania Systemoéw Zarzadzania Jakoscig w Grupie
Primo, zawierajacych i spetniajacych kazdorazowo
wszystkie wymagania 1SO 9001.

Nasze Systemy Zarzadzania Jakoscig obejmujg rowniez,
miedzy innymi, normy ISO 14001, OHSAS 18001, ISO
13485, I1SO 50001 oraz GMP (Good Manufacturing
Practice), zgodnie z wymaganiami naszych klientéw
oraz wymaganiami danej branzy.

Zobowigzania Kierownictwa Firmy Primo:

e Po pierwsze - klient! Najwazniejszym elementem wspotpracy z kazdym klientem jest odpowiadanie na jego

potrzeby — zaréwno te materialne, jak i niematerialne — oraz ocena ryzyka dla nowych projektéw.

e Nasi pracownicy odgrywajg kluczowa role w spetnianiu potrzeb klientéw Pragniemy by¢ atrakcyjnym i

innowacyjnym miejscem pracy, charakteryzujgcym sie prawdziwym przywddztwem oraz stymulujgcg atmosfera.

Poprzez lokalng i miedzynarodowa wymiane wiedzy chcemy zacheca¢ do wspdfpracy tych najlepszych.

e Wszystko pod kontrola. Jestesmy przekonani, ze wzrost rentownosci oraz dobre wyniki s3 warunkiem koniecznym

dla realizowania naszych wspdlnych celdw. Stale monitorujemy nasze wyniki i btyskawicznie reagujemy na

przypadki ich obnizenia.

e Odpowiedzialno$¢ biznesowa. Spetnianie potrzeb naszych klientdw obejmuje zarzadzanie potencjalnym ryzykiem

oraz mozliwosciami, zaréwno w przypadku rosngcej, jak i spadajgcej aktywnosci. Aktywnie uczestniczymy w sieci

interesariuszy i reagujemy na kazda sytuacje, ktorej rezultatem mogtoby by¢ powstanie niezgodnosci.

e Bezpieczenstwo w pracy. Bezpieczne warunki pracy sg naszym priorytetem, dlatego zostaty wtaczone do

codziennego zarzadzania.

e Dbatos¢ o zasoby. W ramach gospodarki okreznej, energia i surowce sg zasobami,

ktére muszg by¢ wykorzystywane efektywnie, aby zapewni¢ zrownowazony rozwaj i

ochrone $rodowiska, zapobiegajgc jednoczesnie zanieczyszczeniom.

e Odpowiedzialny tainicuch dostaw. Naszym dostawcom i podwykonawcom

stawiamy te same wymagania, co sobie.

e Usprawnien nigdy mato. Nowoczesne technologie produkcji i zapewnienia jakosci

napedzajg produktywnosc i rentownos¢ oraz pozwalajg wprowadzac codzienne

usprawnienia — a to wszystko skfada sie na nasza kulture biznesowa.
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